
プロセス１　情報を得る（知る） 【行動計画Ｐ．３～４】

協働の相手

①～⑦

（１）「協働のまちづく
り」情報の収集・発信

協働のまちづくりに関する
情報の提供

市民協働推進課

・「協働のまちづくり指針」「協働のまちづくり行動計
画」等のホームページへの掲載
・「市民活動センター通信」に協働に関する情報及び
活動団体紹介を掲載（１回発行）

①②③④
⑤⑦

C

「市民活動センター通信」の発行は１回の
みだったが、毎月、市民活動センターの情
報をフェイスブックを通して発信をすること
ができた。

広報誌・HP
掲載

実施

広報誌・HP
掲載

充実

広報誌・HP
掲載のほ
か、通信の
発行による
情報発信に
より実施

ＩＣＴを活用した情報発信事
業

デジタル推進課
秘書課

公式ホームページ、ツイッター、メールマガジン、
Facebook、Youtube等による情報発信。また、CMS研
修において、情報発信に関する研修を実施。

①②④⑤
⑦

Ｂ

情報発信において、公式ホームページや
メールマガジン等のツールは有用なもの
であるため、今後も運用を継続する。ま
た、今後も情報発信に関する研修を継続
して実施する。

研修の実施

実施

研修の実施

充実

研修の実施

CMS研修内
で実施

広報なすしおばらの発行 秘書課
市政に関する情報提供のため、毎月１回の広報誌を
発行。

① C

市政に関する情報を市民に広く情報提供
することができた。写真や情報の募集、お
便りによる意見聴取を行い、市民参加型
の誌面作りをすることができた。
令和２年度は、アンケート調査を行ってい
ないため満足度指数は計れなかった。

満足度指数

６９%

満足度指数

７５％

満足度指数

未実施

市民意見募集
（パブリックコメント）

秘書課
計画・施策等に対する市民の意見聴取。
令和２年度実績…１０件

① Ｂ
市政に対する市民の意見を反映する機会
が確保でき、効果的・効率的な政策が立
案できる。

市民意見の
募集

実施

市民意見の
募集

充実

市民意見の
募集

実施

男女共同参画広報誌「みい
な」の発行

市民協働推進課

市民編集委員の企画・編集により、男女共同参画広
報紙「みいな」を市広報に１Ｐ掲載するかたちで年５回
（７・９・１１・１・３月）発行。
また、ＷＥＢ版の「みいな」を（８・１１・３月）に発行し、
市ＨＰに掲載した。

①② Ｂ

市の男女共同参画に関する施策の情報
発信のほか、市民編集委員との協働によ
る企画・編集により、地域で活動されてい
る方や団体、機関について幅広く取り上
げることができた。

広報誌発行

実施

広報誌発行

充実

広報紙発行

実施

本会議、常任委員会、特別
委員会の傍聴

議事課

６月定例会傍聴者　０人
９月定例会傍聴者　５２人
（常任委員会５人、特別委員会４人含む）
１２月定例会傍聴者　３７人
１月臨時議会傍聴者　０人
３月定例会傍聴者　５９人　　　　　　　　　計１４８人

① Ｂ

新型コロナウイルスの影響により、人数制
限を行い実施したが、各会議をインター
ネット等で中継・公開することで、広く議会
活動を周知することができた。

傍聴者数

306人

傍聴者数

320人

傍聴者数

148人

議会だよりの発行 議事課
定例号（５月、８月、１１月、２月）、新年号（１月）、臨時
号(３月)を各号３３，２００部発行。

① Ｂ

市民インタビューの実施により、議会を身
近に感じ、議会だよりを自分事と捉えて読
むきっかけとなっている。また、通年議会
導入を周知するため臨時号を発行し、適
切なタイミングで広く情報発信を行うこと
ができた。

広報誌発行

実施

広報誌発行

充実

広報誌発行

充実

基準値
（H27)

（２）目標指標の状況

目標値
（R3)

（２）市政情報の収
集・発信

項目 事業名 担当課 現状値
（R2)

（１）令和２年度実施状況

取組内容 事業の評価 効果又は理由（改善策）
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①～⑦

基準値
（H27)

（２）目標指標の状況

目標値
（R3)

項目 事業名 担当課 現状値
（R2)

（１）令和２年度実施状況

取組内容 事業の評価 効果又は理由（改善策）

議会報告会 議事課

第１５回１・２・３・６月議会報告会を動画配信
再生回数１，９８３回、アンケート７２件
第１６回９月議会報告会をオンラインで開催
参加者数　２９人

① Ｂ

コロナの影響により通常の議会報告会は
実施できなかったが、ＩＣＴを積極的に活用
し、動画配信やオンライン報告会という新
たな取組を実施した。

参加者数

157人

参加者数

180人

オンライン
報告会参加
者数

29人

（３）地域情報の収
集・発信

市民ポータルサイトによる
市民活動情報の発信

市民協働推進課 市民ポータルサイトに市民活動センターを掲載 ④ D
令和２年５月に「サークル」「市民活動」「コ
ミュニティ」のサービスが終了し、情報発
信ができなかった。

市民活動団
体への周知

実施

市民活動団
体への周知

充実

市民活動団
体への周知

未実施

（２）市政情報の収
集・発信


