
​那須塩原市上下水道事業徴収事務等業務委託に係る公募型プロポーザル評価基準書​

​評価項目​ ​評価基準​ ​配点​

​能力評価​

​４０点​

​業務理解度​
​・ 本市上下水道事業の現状を理解しているか。​

​・ 当該業務の内容を理解した提案となっているか。​
​５​

​業務実績​
​・ 給水人口10万人以上の自治体等に係る上下水道料金等に係る徴収等の業務を３年以上履​

​行した経験をどの程度有しているか。​
​１５​

​実施体制​

​・ 受託者から現場で職務に従事する職員に至る指揮命令系統及び業務従事者の管理方法な​

​ど、本件業務を適切に履行するための体制となっているか。​

​・ 本件業務を適切に履行できる人員配置となっているか。​

​２０​

​提案評価​

​１２０点​

​公金取扱業務​

​・ 公金の収入の確保及び住民の便益の増進に寄与すると認められるか。​

​・ 収納された公金を安全に保管し、速やかに払込みができると認められるか。​

​・ 徴収事務等において知り得た情報の管理が安全であると認められるか。​

​・ 徴収事務等を遂行する十分な意思と能力を有すると認められるか。​

​６０​

​給排水関係業務​

​・ 給排水設備に関する審査及び検査の適切で円滑な実施を期待できるか。​

​・ 上下水道の利用等に関する各種問い合わせに適切な対応を期待できるか。​

​・ 量水器の在庫管理や交換業務を適切に行うことが期待できるか。​

​３０​

​その他の業務​

​・ 公金取扱等に付随又は関連する業務に十分な対応を期待できるか。​

​・ いかなる媒体においても個人情報の管理を適切に行うことができるか。​

​・ 現場の従事者が当該業務の目的を正確に理解し適切に履行できるよう、研修を行うなど​

​必要な環境を提供することが期待できるか。​

​２０​

​追加提案​ ​・ 上下水道事業の持続可能な経営の確立に向けた提案であるか。​ ​１０​

​価格評価​

​３０点​
​（１－価格提案書の総額÷提案上限額）×配点　　※ 小数点以下は四捨五入​ ​３０​


