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介護保険サービスのオンライン受付について 

 

【概要】 

令和７年１２月から、那須塩原市オンライン申請システム「どこでも窓口」によるオ

ンライン受付を開始しました。今後は、どこでも窓口からの申請をお願いします。 

 

１．対象の申請 

・介護保険住宅改修費支給申請 

・介護保険福祉用具購入費等支給申請 

・軽度者に対する福祉用具貸与費の例外給付申請 

　　【令和８年３月から開始】 

・介護保険施設及びグループホーム・ケアハウス入退所連絡票 

・介護保険住所地特例施設入所・退所連絡票 

 

２．主な変更点 

 これまで どこでも窓口 

申請方法 窓口、郵送 インターネット 

受付時間 平日 

午前９時００分から 

午後４時００まで 

２４時間３６５日 

決定通知 郵送 インターネット 

 

３．申請の流れ（カンタン４ステップ） 

�​ 利用者登録（初回のみ） 

1​ 申請書類の作成（これまでと同じ） 

2​ スキャナーやカメラアプリ等を使って申請書類をデータ化 

3​ 「どこでも窓口」サイトから申請情報を入力 

4​ 添付書類をアップロード（③のデータ）　　⇒申請完了 



４．「どこでも窓口」インターネットサイト 

1​ パソコンから　「那須塩原市どこでも窓口」で検索 

2​ スマートフォンから 

 

 

 

 

 

 


