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2

ありがとう ごめんなさい

あぶ

て つだ

い

むずかだい じょう ぶ

しょいっ

なに

1

那
な

須
す

塩
し お

原
ば ら

市
し

手
し ゅ

話
わ

言
げ ん

語
ご

条
じょう

例
れ い

が施
し

行
こ う

されました令
れ い

和
わ

3年
ね ん

4月
が つ

1
ついたち

日

手
し ゅ

話
わ

はひとつの言
げ ん

語
ご

です
　手

し ゅ

話
わ

は、手
し ゅ

指
し

や体
からだ

の動
う ご

き、表
ひょう

情
じょう

を使
つ か

って視
し

覚
か く

的
て き

に表
ひょう

現
げ ん

する言
げ ん

語
ご

です。ろう者
し ゃ

は、物
も の

事
ご と

を考
かんが

え、
コミュニケーションを図

は か

り、お互
た が

いの気
き

持
も

ちを理
り

解
か い

し合
あ

うための言
げ ん

語
ご

として、また、知
ち

識
し き

を蓄
たくわ

え、
文
ぶ ん

化
か

を創
そ う

造
ぞ う

するために必
ひ つ

要
よ う

な言
げ ん

語
ご

として、手
し ゅ

話
わ

を大
た い

切
せ つ

に育
はぐく

んできました。
　しかし、昭

しょう

和
わ

初
し ょ

期
き

の時
じ

代
だ い

に手
し ゅ

話
わ

を使
し

用
よ う

することに制
せ い

約
や く

があり、また、手
し ゅ

話
わ

を使
し

用
よ う

できる環
か ん

境
きょう

も十
じゅう

分
ぶ ん

に整
ととの

えられてこなかった歴
れ き

史
し

があります。障
しょう

害
が い

者
し ゃ

の権
け ん

利
り

に関
か ん

する条
じょう

約
や く

や障
しょう

害
が い

者
し ゃ

基
き

本
ほ ん

法
ほ う

に
おいて、手

し ゅ

話
わ

が言
げ ん

語
ご

として位
い

置
ち

づけられた現
げ ん

在
ざ い

においても、手
し ゅ

話
わ

が言
げ ん

語
ご

であるとの認
に ん

識
し き

は、広
ひ ろ

く共
きょう

有
ゆ う

されているとはいえない状
じょう

況
きょう

にあります。

　那
な

須
す

塩
し お

原
ば ら

市
し

手
し ゅ

話
わ

言
げ ん

語
ご

条
じょう

例
れ い

は、「手
し ゅ

話
わ

は言
げ ん

語
ご

」
であることを皆

み な

が理
り

解
か い

したうえで、行
ぎょう

政
せ い

・市
し

民
み ん

・事
じ

業
ぎょう

者
し ゃ

など地
ち

域
い き

が一
い っ

体
た い

となって手
し ゅ

話
わ

を使
つ か

いやすい環
か ん

境
きょう

をつくり、全
す べ

ての人
ひ と

が、お互
た が

い
の人

じ ん

格
か く

と個
こ

性
せ い

を尊
そ ん

重
ちょう

し合
あ

いながら、共
きょう

生
せ い

でき
る社

し ゃ

会
か い

の実
じ つ

現
げ ん

を目
め

指
ざ

す条
じょう

例
れ い

です。

～それぞれの役
や く

割
わ り

～
◦行

ぎょう

　政
せ い

：手
し ゅ

話
わ

に対
た い

する理
り

解
か い

の促
そ く

進
し ん

及
お よ

び手
し ゅ

話
わ

の普
ふ

及
きゅう

のために必
ひ つ

要
よ う

な様
さ ま

々
ざ ま

な施
し

策
さ く

を推
す い

進
し ん

する。
◦市

し

　民
み ん

：手
し ゅ

話
わ

への理
り

解
か い

とともに、市
し

が実
じ っ し

施する施
し

策
さ く

に協
きょうりょく

力するよう努
つ と

める。
◦事

じ

業
ぎょう

者
し ゃ

：ろう者
し ゃ

等
と う

が利
り

用
よ う

しやすいサービスの提
て い

供
きょう

、働
はたら

きやすい環
か ん

境
きょう

づくりに
努
つ と

める。
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ひつ だん くう しょ

おん せい ほか ほう ほう

ろう者の声
しゃ こえ

ろう者とは？
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その人が望むサポートを
ひと のぞ

手話以外でのコミュニケーション
しゅ わ い がい

日常生活の中で…
にち じょう せい かつ なか

災害時の場合も…
さい がい じ ば あい

●❶

●❸ ●❹
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　耳
み み

が聞
き

こえない・聞
き

こえにくいことは、外
が い

見
け ん

から
はわかりにくいので、困

こ ま

っていても、それをほかの
人
ひ と

に気
き

づいてもらえないことがあります。

　自
じ

動
ど う

車
し ゃ

のクラクションなどが聞
き

こえず、路
ろ

上
じょう

で危
き

険
け ん

な目
め

にあうことがあります。また、災
さ い

害
が い

時
じ

などの
状
じょう

況
きょう

判
は ん

断
だ ん

が遅
お く

れることがあります。

◦放
ほ う

送
そ う

やラジオが聞
き

こえず、災
さ い

害
が い

に関
か ん

する情
じょう

報
ほ う

が不
ふ

足
そ く

し、非
ひ

常
じょう

時
じ

に
適
て き

切
せ つ

な行
こ う

動
ど う

をとることができないことがあります。
◦聴

ちょう

覚
か く

障
しょう

害
が い

は、外
が い

見
け ん

だけではわかりづらいため、周
しゅう

囲
い

の人
ひ と

にわかって
もらえず、避

ひ

難
な ん

所
じ ょ

等
と う

で孤
こ

立
り つ

してしまいがちになります。

救
きゅう

援
え ん

物
ぶ っ

資
し

はいつ届
と ど

くの？
ラジオは聞

き

こえないし、
周
しゅう

囲
い

に尋
た ず

ねづらいなぁ…

　駅
え き

や商
しょう

業
ぎょう

施
し

設
せ つ

などの放
ほ う

送
そ う

による案
あ ん

内
な い

が聞
き

こえま
せん。また、病

びょう

院
い ん

や銀
ぎ ん

行
こ う

などの口
こ う

頭
と う

による呼
よ

び出
だ

しが聞
き

こえません。

　自
じ

分
ぶ ん

で声
こ え

を出
だ

して話
は な

すことがうまくできない人
ひ と

もいる
ので、細

こ ま

かいことが伝
つ た

わらず誤
ご

解
か い

を生
う

むこともあります。

危
あ ぶ

ないよ〜！
聞
き

こえない
のかも

何
なに

言
い

っている
のかな？

通
つう

じない
な…

肩
か た

をたたく、
ジェスチャー
などで助

た す

けて
ほしい

先
せ ん

生
せ い

や保
ほ

護
ご

者
し ゃ

と話
は な

したくても手
し ゅ

話
わ

のできる人
ひ と

が
いないので、親

お や

として情
じょう

報
ほ う

交
こ う

換
か ん

ができません。
この条

じょう

例
れ い

でろう者
し ゃ

への理
り

解
か い

が深
ふ か

まり、
手
し ゅ

話
わ

ができる人
ひ と

が増
ふ

えてほしいです。

地
ち

域
い き

で交
こ う

流
りゅう

したいから近
き ん

所
じ ょ

の人
ひ と

にも手
し ゅ

話
わ

を
覚
お ぼ

えてほしいです。家
か

庭
て い

でも話
はなし

の輪
わ

に入
は い

れず
辛
つ ら

かったことが何
な ん

回
か い

もありました。

●地
ち

域
いき

や家
か

庭
てい

で……

●病
びょう

院
い ん

で……

●店
みせ

や銀
ぎん

行
こ う

などで……

●学
がっ

校
こ う

で……
病
びょう

院
い ん

で筆
ひ つ

談
だ ん

のみでは詳
く わ

しい話
はなし

は聞
き

けず、
情
じょう

報
ほ う

を十
じゅう

分
ぶ ん

に得
え

ることができません。
手
し ゅ

話
わ

通
つ う

訳
や く

者
し ゃ

派
は

遣
け ん

で一
い ち

番
ば ん

利
り

用
よ う

が多
お お

い分
ぶ ん

野
や

は医
い

療
りょう

です。
手
し ゅ

話
わ

通
つ う

訳
や く

者
し ゃ

は、ろう者
し ゃ

と医
い

療
りょう

関
か ん

係
け い

者
し ゃ

、
お互

た が

いにとって大
た い

切
せ つ

です。

電
で ん

光
こ う

掲
け い

示
じ

板
ば ん

など文
も

字
じ

情
じょう

報
ほ う

が
あれば…

聞
き

こえない
のかも

筆
ひ つ

談
だ ん

で伝
つ た

わらなくて困
こ ま

っています。ぜひ手
し ゅ

話
わ

の
できる人

ひ と

がいてほしいです。

筆
ひつ

談
だん

必
ひつ

要
よう

かな？
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　話
は な

し言
こ と

葉
ば

や周
しゅう

囲
い

の音
お と

などが聞
き

こえにくかったり、ほとんど聞
き

こえなかったりするなど、どのくら
い聞

き

こえるかは人
ひ と

によってさまざまです。補
ほ

聴
ちょう

器
き

を使
つ か

えば音
お ん

声
せ い

でコミュニケーションをとれる人
ひ と

も
いますが、そうでない人

ひ と

もいます。

　聴
ちょう

覚
か く

障
しょう

害
が い

者
し ゃ

は、大
お お

きく「ろう者
し ゃ

」「難
な ん

聴
ちょう

者
し ゃ※ 1」「中

ちゅう

途
と

失
し っ

聴
ちょう

者
し ゃ※ 2」に分

わ

けられます。
　ろう者

し ゃ

とは、生
う

まれつき、またはことばを獲
か く

得
と く

する幼
よ う

児
じ

期
き

より前
ま え

に聞
き

こえなくなり、手
し ゅ

話
わ

を母
ぼ

語
ご

とする人
ひ と

のことです。

　手
し ゅ

話
わ

を覚
お ぼ

えれば、コミュニケーションの輪
わ

が広
ひ ろ

がります。ただし、耳
み み

が聞
き

こえない・聞
き

こえにくい
人
ひ と

みんなが手
し ゅ

話
わ

を使
つ か

えるとは限
か ぎ

りません。目
め

も見
み

えづらい場
ば あ

合
い

もあるので、そうした人
ひ と

には手
し ゅ

話
わ

は
使
つ か

えません。
　また、聞

き

こえかたの程
て い

度
ど

によっては、音
お ん

声
せ い

によってコミュニケーションをとれる人
ひ と

もいます。その
人
ひ と

の状
じょう

態
た い

を理
り

解
か い

してから、手
し ゅ

話
わ

だけでなく、その人
ひ と

が望
の ぞ

んでいるコミュニケーション方
ほ う

法
ほ う

でサポート
しましょう。

※1 ことばを獲
か く

得
と く

する幼
よ う

児
じ

期
き

又
ま た

は幼
よ う

児
じ

期
き

後
ご

すぐに聞
き

こえにくくなった人
ひ と

、または聞
き

こえなくなった人
ひ と

※2 ことばを十
じゅう

分
ぶ ん

に獲
か く

得
と く

した後
あ と

に聞
き

こえにくくなった人
ひ と

、または聞
き

こえなくなった人
ひ と

　途
と

中
ちゅう

で耳
み み

が聞
き

こえなくなった人
ひ と

がよく使
つ か

うコミュニケー
ション方

ほ う

法
ほ う

です。
　ノートやメモ帳

ちょう

などに文
ぶ ん

章
しょう

を
書

か

きながら会
か い

話
わ

をしましょう。
読

よ

み書
か

きが苦
に が

手
て

な人
ひ と

もいるの
で、あいまいな表

ひょう

現
げ ん

や、まわ
りくどい表

ひょう

現
げ ん

はさけて、短
みじか

くわ
かりやすい文

ぶ ん

章
しょう

を書
か

くように
しましょう。

　少
す こ

し聞
き

こえる人
ひ と

がよく使
つ か

うコミュニケーション方
ほ う

法
ほ う

です。
　補

ほ

聴
ちょう

器
き

などを使
つ か

えば少
す こ

しは聞
き

こえる人
ひ と

とは、音
お ん

声
せ い

による会
か い

話
わ

ができます。ただし、単
た ん

に大
お お

声
ご え

を出
だ

すと逆
ぎゃく

に聞
き

きづらくなること
があるので、はっきり口

く ち

を動
う ご

かし
ながら、ゆっくりと話

は な

すことを心
こころ

がけましょう。

　筆
ひ つ

談
だ ん

するための紙
か み

などがないときに役
や く

立
だ

つコミュニ
ケーション方

ほ う

法
ほ う

です。
　空

く う

間
か ん

に指
ゆ び

で大
お お

きくゆっくり
と、なるべく画

か く

数
す う

が少
す く

なく、
わかりやすい文

も

字
じ

を書
か

くよう
に心

こころ

がけてコミュニケーション
をとりましょう。同

お な

じように、
テーブルの上

う え

や手
て

のひらなど
に書

か

く方
ほ う

法
ほ う

もあります。

　相
あ い

手
て

の希
き

望
ぼ う

や必
ひ つ

要
よ う

に応
お う

じて、コミュニケーション方
ほ う

法
ほ う

を工
く

夫
ふ う

しましょう。
　たとえば、絵

え

やイラストを描
か

いたり、ジェスチャー（身
み

ぶり）
をしたりして、こちらが伝

つ た

えた
いことを表

ひょう

現
げ ん

するのも有
ゆ う

効
こ う

な
方
ほ う

法
ほ う

です。さまざまな方
ほ う

法
ほ う

を
組

く

み合
あ

わせてみましょう。
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1 2 1 2

2

ありがとう ごめんなさい

あぶ

て つだ

い

むずかだい じょう ぶ

しょいっ

なに

1

右
み ぎ

手
て

の親
お や

指
ゆ び

以
い

外
が い

の4
本
ほ ん

の指
ゆ び

の先
さ き

を、左
ひだり

胸
む ね

から右
み ぎ

胸
む ね

の順
じゅん

にあて
る。

右
み ぎ

手
て

の手
て

のひらで、
胸
む ね

のあたりをトント
ンと軽

か る

くたたく。

左
ひだり

手
て

の甲
こ う

に右
み ぎ

手
て

を乗
の

せて上
う え

に上
あ

げる。
（力

り き

士
し

の手
て

刀
がたな

と同
ど う

様
よ う

）
頭
あたま

はおじぎをするように
軽
か る

く下
さ

げる。
親
お や

指
ゆ び

と人
ひ と

差
さ

し指
ゆ び

で眉
み

間
け ん

を
つまむ。

手
て

を開
ひ ら

き、指
ゆ び

をそろえて下
し た

へ
おろしながら頭

あたま

を下
さ

げる。

右
み ぎ

手
て

の人
ひ と

差
さ

し指
ゆ び

を立
た

て
左

さ

右
ゆ う

に軽
か る

く振
ふ

る。
（「場

ば

所
し ょ

」のあとにつけ
れば「どこ？」の意

い

味
み

に）

右
み ぎ

手
て

の親
お や

指
ゆ び

と人
ひ と

差
さ

し
指
ゆ び

で、右
み ぎ

頬
ほ ほ

を軽
か る

くつ
ねるようにする。

右
み ぎ

手
て

の指
ゆ び

先
さ き

で、胸
む ね

の
下
し た

から肩
か た

のあたりを
2回

か い

くらいかき上
あ

げ
る。

両
りょう

手
て

の人
ひ と

差
さ

し指
ゆ び

を前
ま え

に向
む

け、左
さ

右
ゆ う

から引
ひ

き寄
よ

せてつける。そ
のまま右

み ぎ

上
う え

方
ほ う

向
こ う

へ動
う ご

かす。

立
た

てた左
ひだり

手
て

の親
お や

指
ゆ び

の
背

せ

側
が わ

を右
み ぎ

手
て

で後
う し

ろか
ら押

お

し出
だ

すようにた
たく。

握
に ぎ

った左
ひだり

手
て

の甲
こ う

に右
み ぎ

手
て

2指
ゆ び

で「N」の字
じ

形
け い

を空
く う

書
し ょ

する。

折
お

り曲
ま

げた右
み ぎ

手
て

（も
しくは両

りょう

手
て

）の指
ゆ び

先
さ き

で、胸
む ね

を2回
か い

くらい
たたく。

発
は っ

行
こ う

：那
な

須
す

塩
し お

原
ば ら

市
し

保
ほ

健
け ん

福
ふ く

祉
し

部
ぶ

社
し ゃ

会
か い

福
ふ く

祉
し

課
か

　那
な

須
す

塩
し お

原
ば ら

市
し

共
きょう

墾
こ ん

社
し ゃ

108-2　☎0287（62）7026

手
し ゅ

話
わ

教
きょう

室
し つ

手
し ゅ

話
わ

サークル 聴
ちょう

覚
か く

障
しょう

害
が い

者
し ゃ

と交
こ う

流
りゅう

しながら、楽
た の

しく手
し ゅ

話
わ

を学
ま な

びましょう。

手
し ゅ

話
わ

奉
ほ う

仕
し

員
い ん

養
よ う

成
せ い

講
こ う

習
しゅう

会
か い

 ◆テキストで基
き

礎
そ

から学
ま な

びます。通
つ う

訳
や く

者
し ゃ

を目
め

指
ざ

す方
か た

は必
ひ っ

修
しゅう

です。
社
し ゃ

会
か い

参
さ ん

加
か

促
そ く

進
し ん

手
し ゅ

話
わ

教
きょう

室
し つ

 ◆ろう者
し ゃ

とのコミュニケーション力
りょく

を身
み

につけます。初
は じ

めてでも大
だ い

丈
じょう

夫
ぶ

です。
中
ちゅう

途
と

失
し っ

聴
ちょう

・難
な ん

聴
ちょう

者
し ゃ

のための手
し ゅ

話
わ

教
きょう

室
し つ

 ◆文
も

字
じ

通
つ う

訳
や く

がつきますので聞
き

こえなくても安
あ ん

心
し ん

して学
ま な

べます。

手
し ゅ

話
わ

に触
ふ

れてみませんか 那
な

須
す

塩
し お

原
ば ら

市
し

社
し ゃ

会
か い

福
ふ く

祉
し

課
か

　障
しょう

害
が い

福
ふ く

祉
し

係
がかり

　☎0287（62）7026

手
し ゅ

話
わ

通
つ う

訳
や く

の派
は

遣
け ん

と聴
ちょう

覚
か く

障
しょう

害
が い

者
し ゃ

の
相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

窓
ま ど

口
ぐ ち

特
と く

定
て い

非
ひ

営
え い

利
り

活
か つ

動
ど う

法
ほ う

人
じ ん

　栃
と ち

木
ぎ

県
け ん

北
ほ く

地
ち

区
く

手
し ゅ

話
わ

通
つ う

訳
や く

派
は

遣
け ん

協
きょう

会
か い

☎0287（73）4422　FAX 0287（62）7776


